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DG 057 / 2023 
 
 

São Paulo, 14 de julho de 2023. 
 
 

Sr. Secretário Geral 
PACTO GLOBAL 
 
 

Assunto: Comunicação de Engajamento (COE) 2023 
 
Senhor Secretário Geral, 
 
Gostaria de confirmar que a Associação Brasileira de Normas Técnicas – ABNT apoia os 
Dez Princípios do Pacto Global, relacionados a Direitos Humanos, Direitos do Trabalho, 
Proteção do Meio Ambiente e Combate à Corrupção. Com este compromisso, expressamos 
nossa intenção de apoiar e difundir tais princípios. Comprometemo-nos a empreender 
esforços para divulgar publicamente junto aos nossos funcionários, parceiros, clientes e 
público em geral. 
 

Reconhecemos que um requisito fundamental para a participação no Pacto Global é a 
apresentação de uma Comunicação de Engajamento (COE), que descreve nossos esforços 
nas implementações dos dez princípios. Apoiamos a prestação de contas e transparência 
das informações, e, portanto, enviamos nosso segundo relatório de acordo com a política do 
COE do Pacto Global. 
 

A ABNT está comprometida em colaborar, através da normalização, para o atingimento dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável da ONU e tem pautado suas ações nas 
questões climáticas.  
 

Desde o último relatório, a ABNT desenvolveu ações relacionadas aos princípios do Pacto 
Global da seguinte forma: 
 

O novo modelo de documento normativo, chamado Prática Recomendada, que tomou força 
durante a pandemia de COVID-19, com intuito de prover soluções relacionadas ao combate 
a pandemia, se consolidou como um importante instrumento para prover soluções para a 
problemas enfrentados pela sociedade e governos nos mais diversos setores. Dentre esses 
documentos podemos destacar: 
 

• A Prática Recomendada 2060 Especificação para Demonstração de Neutralidade de 
Carbono que traz requisitos a serem cumpridos por qualquer empresa ou entidade 
que busque demonstrar neutralidade de carbono por meio da quantificação, redução 
e compensação das emissões de gases de efeito estufa (GEE). O documento 
também incentiva as empresas e entidades a trabalhar em direção à redução das 
emissões de gases de efeito estufa e a alcançar reduções genuínas nessas 
emissões. Seu uso incentiva mudanças reais de comportamento, ajudando a 
impulsionar a sociedade para uma economia de baixo carbono.  

 

• Prática Recomendada 2030 Ambiental, social e governança (ESG): cujo escopo 
estabelece critérios básicos e graus de maturidade para os eixos ambiental, social e 



 
de governança para geração de um modelo de direcionamento e avaliação de 
empresas e organizações. O documento é um guia para que empresas no mundo 
inteiro possam padronizar processos no que diz respeito a aspectos de 
administração e gestão corporativa em que questões como o impacto de uma 
empresa na sociedade, no meio ambiente e em relação com seus próprios 
funcionários, acarretando geração de valor à empresa 

Ciente dos crescentes debates e da importância da ESG no mundo, a ABNT decidiu ter 
uma participação estratégica nas discussões de Normas Internacionais sobre o assunto. 
Assim, a ABNT está co-liderando o recém-criado Comitê de Coordenação da ISO em ESG, 
grupo vinculado diretamente ao Conselho de Gestão Técnica da ISO, órgão máximo de 
governança técnica dentro da estrutura da ISO. Este ESG_CC é dedicado a coordenar 
efetivamente as atividades ESG internas e externas da ISO, priorizando o envolvimento 
com as principais partes interessadas e a exploração das possíveis soluções técnicas. 
 

Desde 2019, a ABNT tem se debruçado sobre o tema Economia Circular com a criação de 
uma Comissão de Estudo Especial que envolve o esforço de entidades brasileiras para criar 
normas internacionais baseadas em uma nova forma de pensar o desenvolvimento 
econômico, prezando pelo melhor uso de recursos naturais e para a preservação do nosso 
planeta. Irá sediar em outubro desse ano a Reunião Plenária do ISO/TC 323 e organizará 
um Workshop internacional sobre o tema.  Ainda no âmbito da Economia Circular, a ABNT 
tem atuado na elaboração e revisão de normas relacionadas a gerenciamento de resíduos e 
logística reversa que contribuem com a gestão ambiental, sustentabilidade e proteção do 
meio ambiente. 
 

A ABNT também atua ativamente no Comitê da ISO para Biodiversidade, o ISO/TC 331, 
que tem como objetivo desenvolver requisitos, princípios, estrutura, orientação e 
ferramentas de apoio em uma abordagem holística e global para todas as organizações 
relevantes, para aumentar sua contribuição para o Desenvolvimento Sustentável. 
Comprometida com a importância da preservação da Biodiversidade para o futuro 
sustentável, a ABNT também irá sediar a próxima reunião plenária desse Comitê, em abril 
de 2024.  
 

A ABNT tem a liderança no desenvolvimento da norma internacional ISO 8347 
“Procedimentos de medição associados à cadeia de custódia em áreas de manejo de 
floresta tropical nativa”. Esse documento visa estabelecer o processo para medir a 
vegetação nativa que está sendo explorada em áreas tropicais nativas seguindo um plano 
de manejo florestal, com o objetivo de subsidiar a análise da cadeia de custódia, auxiliando 
na garantia da origem legal do material extraído, tornando-se uma ferramenta fundamental 
para garantir que os produtos madeireiros brasileiros não são provenientes de área de 
desmatamento ilegal. 
 

Além das ações citadas acima, a ABNT está em constante contato com setor público 
brasileiro para engajá-los na normalização nacional e internacional e conscientizá-los da 
importância do papel das normas técnicas para o atingimento dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável. Abaixo podemos destacar algumas ações: 

Elaboração de convênio com Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA), que 
trata da elaboração e atualização de normas voltadas ao saneamento, resíduos e 
tratamento de água.  

Programas de Certificação da ABNT em parceria com Associações e Órgãos 
Governamentais:   
 



 
▪ O programa de Certificação de Boas Práticas no Combate à Violência Contra as 

Mulheres, desenvolvido em parceria com o Instituto Nós por Elas, tem como 
objetivo apoiar o respeito aos direitos das mulheres, considerando que práticas 
discriminatórias ainda são recorrentes e as mulheres brasileiras convivem 
diariamente com a violência. Este programa funciona através de indicadores que 
demonstram o comprometimento das organizações em garantir os direitos das 
mulheres, contribuindo na redução dos índices de desigualdade e violência no 
país. 
 

▪ O programa certificação de Indicadores para cidades e comunidades 
sustentáveis atende à necessidade de que, para a mensuração de seu 
desempenho, qualquer organização necessita de indicadores. Portanto, para 
mensurar o progresso na direção da sustentabilidade, as cidades necessitam 
monitorar e aprimorar seus serviços urbanos e a qualidade de vida de seus 
cidadãos. Estes indicadores podem ser utilizados para rastrear e monitorar o 
progresso do desempenho da cidade a fim de atingir o desenvolvimento 
sustentável. 
 

▪ A ABNT desenvolveu o programa de verificação ESG para garantir a 
confiabilidade das informações fornecidas pelas organizações. O conceito de 
ESG tem sido utilizado com forte ênfase por agentes financeiros, seguradoras, 
agências de avaliação, para o cálculo de riscos externos ao negócio de 
organizações, empresas e empreendimentos. Propicia um direcionamento e 
alinhamento com as melhores práticas ambientais, sociais e de governança que 
podem trazer cada vez mais um diferencial competitivo, e maior acesso a 
mercados e capitais.  

 

▪ O programa Carbono Neutro que é protocolo de intenções para contribuir com a 
redução da emissão de gases de efeito estufa por meio da criação de programa 
de certificação de neutralização de carbono e firmou Acordos com: 

 
▪ ABNT e Secretaria de Estado de Meio Ambiente (SEMA/MT): Auxiliar no 

cumprimento da meta de alcançar até 2030 a redução de 80% das emissões 

no Estado, estipulado pelo programa Carbono Neutro, no Estado do Mato 

Grosso; 

 

▪ ABNT e Secretaria de Meio Ambiente e Infraestrutura (RS): Adoção do 

Programa de Certificação, desenvolvido pela ABNT, para atender ao 

Programa de Carbono Neutro. 

 
Colocamo-nos a disposição para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessário. 
 
 

Atenciosamente, 
 

 
Ricardo Fragoso 
Diretor Geral - ABNT 


